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Ensino Superior. O que mudou desde 2005

Europa

Politica para a qualidade
Planos justificados

Saber e saber fazer
Focada no aluno

* Ferramentas de gestao

* Acreditada

* Avaliada

* Docentes e alunos contam
* Mercado de trabalho
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Estabelecer objetivos e
caminhos para os atingir.

As unidades curriculares e
conteldos decorrem dos
objetivos do curso e ndo o
contrario.

As competéncias passam a ter
tanta importancia como a

A decisdo é suportada por
sistemas de gestao
automatizados

Uma agéncia governamental
verifica se esta a ser cumprida
a legislagcao

Uma agéncia governamen tal
mede a qualidade do ensino.

A opinido dos alunos e
docentes é essencial para a
melhoria continua.

A opinido dos chefes e ex
alunos é essencial para a
melhoria continua.



Agenda

Objetivos e justificacao dos cursos tradicionais
Processo de melhoria continua e dashboard
Quem intervém

Questionario

Analise SWOT



Objetivos dos cursos tradicionais

Analisados o RAM, EMFAR,
GADES, cargos, funcoes e
tarefas de oficiais
subalternos.

Usando analise morfoldgica,
0s cargos, funcoes e
tarefas foram
decompostos em
conhecimentos teoricos e
competéncias.

Obtido um conjunto de
competéncias e
conhecimentos por curso,
que se constituem como
objetivo final.

Competéncias comuns

Investigacdo auténoma.

Analise e sintese.

Comunicagdo e discussdo de resultados.
Resolu¢do de problemas multidisciplinares.

Aplicacdo pratica de conhecimentos.
Computacao.

Lideranga de equipas.

Trabalho de equipa.

Trabalho individual.

Conhecimentos comuns

Instrugdo de processos
Conhecimento da organizacao
Conhecimento do RDM

Ser militar

Ser marinheiro

Oficial de quarto a ponte

Chefe de servigo especifico

Missdes de interesse publico e seguranca
Missdes de defesa nacional

Comando especifico da classe

Chefe de servigo especifico
Fungdes logisticas
Funcdes financeiras

Chefe de servigo especifico
Gestdo de Sistemas Mecanicos
Gestdo de Sistemas de Eletricidade e Energia

Gestdo de Sistemas de Propulsdo

Chefe de servigo especifico

Gestdo de sistemas de armas e sensores
Gestdo de sistemas de comunicagdo interna
Gestdo de sistemas de comunicacdo externa

M
AN
Conhecimentos
especificos por curso MEC
AEL
FZ

Oficial de Estado-maior

Comando especifico da classe




Alinhamento com objetivos

Excerto do atual plano curricular de Marinha, onde a cada unidade curricular é atribuida a responsabilidade de
transmissao quer de competéncias quer de conhecimentos.

Cada linha corresponde a uma unidade curricular, a qual exige um determinado nimero de horas de trabalho do
aluno. Essa carga horaria encontra-se distribuida pelos diversos objetivos do ciclo de estudos.

Conhecimentos especificos por
curso (horas)

Conhecimentos comuns
Competéncias comuns (horas) (horas)
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Unidade Curricular @ @ 2 =
Algebra Linear 6150 1 1Matematica e estatistica 15 15 30 45 15 0 0 7,5 75 0 0O 0 0 O 0 0 0 9 6
Andlise Matematica | 7175 1 1Matematica e estatistica 17,5 0 17,5 35 43,75 0 0 0 88 0 0O 0 0 O 0 0 0 52,5 0
Comportamento Organizacional | 5125 1 1Ciéncias Militares 12,5 0 25 0 25 0 0 0 06,25 6,25 636,33 0 12,5 0 0 12,5 12,5
Formagao Militar Naval | 2 50 1 1Ciéncias Militares 2,5 2,5 5 10 5 5 5 5 5 0 0505 1 1 0,5 0 0 05 1
Inglés | 1 25 1 1linguas estrangeiras 2,5 2,5 5 5 5 0 0 0 0 0 o 0 0O O 075 0,75 0,75 1 1,75
Introdugdo a Programacdo 5125 1 1Ciéncias Informaticas 25 0 6,25 37,5 25 12,5 0 6,25 6,3 0 0O 0 0 O 0 2,5 1,25 1,25 1,25
Marinharia | 4100 1 1Ciéncias Militares 0 5 5 15 25 0 10 0 10 O 5 0 0 5 5 0 0 5 10
Andlise Matematica Il 7175 1 2Matematica e estatistica 17,5 0 17,5 35 43,75 0 0 0 88 0 0O 0 0 O 0 0 0 52,5 0
Histdria Naval 4100 1 2Ciéncias Militares 0 30 30 0 0 0 0 0 0 O 10 0 5 5 0 0 0 10 10
Inglés Il 1 25 1 2Linguas estrangeiras 2,5 2,5 5 5 5 0 0 0 0 0 0 o 0 o0 075 0,75 0,75 1 1,75
Marinharia Il 4100 1 2Ciéncias Militares 0 5 5 10 25 0 10 0 15 0 5 0 0 5 5 0 5 10
Navegagdo | 5125 1 2Ciéncias Militares 6,25 6,3 6,25 6,25 12,5 6,25 12,5 063 0 125 0 0 13 6,25 0 0 6,25 25
Nogdes Fundamentais de Direito 4100 1 2Direito 15 20 0 0 15 0 0 0 10 20 0O 3 0 O 0 0 0 10 7
Programagdo 5125 1 2Ciéncias Informaticas 25 0 6,25 37,5 25 12,5 0 6,25 6,3 0 0O 0 0 O 0 2,5 1,25 1,25 1,25



Carga horaria por objetivos

Competéncias transmitidas por ciclo de estudos
25
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B Marinha

B Administra¢do Naval
m EN-MEC

B EN-AEL

M Fuzileiro
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Carga horaria por areas de ensino

Areas de ensino e formacgao por ciclo de estudos

B Marinha

B Administra¢do Naval

W EN-MEC
W EN-AEL

M Fuzileiro

Ciéncias Militares

Direito

Ciéncias Linguas Matematica Ciéncias Engenharia e Eletrénica
empresariais estrangeiras informaticas técnicas



Processo de melhoria continua

Relatdrio de ciclo de estudos

Areas criticas de acordo com a DSEN
Comissao de alunos

Comissao de docentes

Medigdo de eficicia de medidas anteriores
Melhoria da justificagdo dos tempos
Melhoria das competéncias

Melhoria do conhecimento

—
—

2 Satisfacdo dos alunos
‘; Satisfagdo dos docentes
g Resultados escolares Satisfacdo da Esquadra
@) Relatério de regente Satisfacdo dos ex-alunos
E Plano curricular
O Plano de formacgao
XL
d Aprovacdo de alteragdo a Emissdo de pareceres
Planos curriculares Cientifico
E Planos de formacgdo Pedagodgico
Diretivo
[ semaforc _: B

L
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AUTOAVALIACAO

VALOR INTEGRADO DAEN 5577558 57 7%

RECURSOS DE DOCENCIA
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Navegagio

Relatério de ensino
Relatdrio de formacgdo
Proposta de medidas de melhoria

DASHBOARD DE VALOR
Ferramenta de Gestao da EN
para apoio a decisao, com
indicadores obtidos de forma
automatica a partir de
sistemas de informacao e
qguestionarios a alunos,
docentes, ex-alunos e
respetivos chefes.



Avaliacao interna e externa

Algebra Linear

Andlise Matematica |
Comportam. Organizacional |
Formagdo Militar Naval |
Inglés |

Introdugdo a Programacgdo
Marinharia |

Andlise Matematica Il
Histdria Naval

Inglés Il

Marinharia Il

Navegacao |

Nogdes Fund. de Direito
Programacao

Algebra Linear

Andlise Matematica |
Comportam. Organizacional |
Formagdo Militar Naval |
Inglés |

Introdugdo a Programacgdo
Marinharia |

Analise Matemadtica Il
Histdria Naval

Inglés Il

Marinharia Il

Navegacao |

Nogdes Fund. de Direito
Programagao
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A avaliagdo interna é feita
ao nivel de unidade
curricular, pelos docentes e
alunos. A apreciacao

permite distinguir a
transmissao dos diversos
objetivos  da unidade
curricular.

N3o existe a perspetiva do
todo.

A avaliacdo externa sera
feita ao nivel dos objetivos
finais, pelos ex-alunos e
respetivos chefes.

Existe perspetiva do todo
mas ignora-se o detalhe.



Importancia dos objetivos

O estado inicial resulta da soma das horas atribuidas a cada objetivo. A opinidao externa
sera obtida a partir dos questionadrios.
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M Estado inicial

B Opinido externa




Avaliacao integrada

* Aimportancia dada pela esquadra aos objetivos
influencia a distribuicao da carga horaria dentro
das unidades curriculares;

* O cruzamento da avaliacao interna com a
avaliacao externa permite atribuir prioridades as
acoes de melhoria, relativas a métodos
pedagogicos e recursos;

* As propostas da esquadra permitem uma
melhoria continua dos conteudos programaticos.



Quem intervém

* Avaliacao interna. Questdes dirigidas a métodos e
recursos

— Docentes. Um questionario por unidade curricular
lecionada;

— Alunos. Um questionario por unidade curricular e
docente. Um questionario anual relativo ao
estabelecimento.

* Avaliacao externa. Questdes dirigidas aos objetivos finais

— Oficiais recém graduados. Um questionario ao fim do
primeiro e segundo ano de graduacao;

— Comandantes. Um questionario por oficial recém
graduado.



Questionario

*O questionario é distribuido via intranet, diretamente para os oficiais
envolvidos.
*Os critérios estao disponiveis para descarga a partir do portal da EN;
*As respostas sao anonimas, sendo guardados os seguintes dados:
*Data da elaboracao do questionario;
*Classe do oficial recém graduado ;
*Resposta por graduado ou comandante;
Satisfacao com objetivos do curso;
*Importancia dada aos objetivos do curso;
*Texto livre, relativo a:
*Alteracoes ao conjunto de competéncias e conhecimentos
adquiridos.
*Melhorias a competéncias e conhecimentos existentes.
*Melhorias dos conteudos programaticos.



Questionario
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De: Questionarios Online Erwiada: quil4-01-2016 16:54
Para:
Co
Assunto: O_UESTIONARIO “Justificacdo das acdes de ensino e formacdo (Questionario para comandantes, diretores e chefes) - Classe de Marinha”
i

Exmo(a). Senhor(a)
Solicita-se o preenchimento até ao dia sem data limite do questionario "Justificacio das acdes de ensino e formacio (Questionirio para comandantes, diretores e chefes) - Classe de Marinha"', acessivel na

plataforma QuestiondriosOnline através da hiperligagio abaixo indicada.

Link para responder ao Questionario

Caso jd tenha preenchido este questiondrio, ignore este Email.
Este Questionario s6 podera ser respondido através de uma conta pessoal, nunca de uma conta instituicional
A caixa postal emissora deste email destina-se exclusivamente para envio de mensagens. Por favor, nio responda a esta mensagem.

Um mail por avaliado. Caso o Comandante avalie varios oficiais da mesma classe,
tera de responder ao mesmo numero de questionarios. A identificacao do oficial

avaliado nao é indicada.




Questionario
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Justificacao das acoes de ensino e formacao (Questionario para oficiais recém-formados) - Classe de Marinha

m

O presente questionario ndo tem como objetivo avaliar o militar, servindo apenas para efeitos de melhoria do ensino na Escola Naval e processos associados. Para obter mais informacdes referentes as dimensdes avaliadas, por favor
consulte a Metodologia de Auto Avaliacdo da Escola Naval, Anexo F, Apéndice 3.1, presente na seguinte ligagdo: https://escolanaval.marinha.pt/pt-pt/qualidade/Documents/Metodologia%20de%20auto%20avalia%C3%A7
%C3%A30%20da%20EN. pdf

Grupo de perguntas associado a competéncias transversais obrigatorias por lei, designadamente o Regime de graus académicos do ensino superior {(GADES) e de uso comum no ensino superior.

Investigagdo auténoma: * L4
1

Andlise e sintese: *
1

Comunicagdo e discussio de resultados: =
1

Resolug&o de problemas multidisciplinares: =
1

Aplicagdo pratica de conhecimentos: =
1

Computagdo: =
1

Grupo de perguntas associado a compet&ncias transversais especificas, ndo exigida pelo GADES mas relevantes para as funcées de oficial.

Lideranga de equipas: =
1

Trabalho de equipa: =




Questionario
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Ser mnar: -

1 -

Ser marinheiro: =
1 -

Oficial de quarto a ponte: =
1 -

Grupo de perguntas associadas aos conhecimentos especificos da classe.

Chefe de servigo: =
1

Misstes de interesse publico e seguranca: =
1

Missdes de defesa nacional: =
1

Comando: *

Opinido em texto livre.

Referir competéncias ou conhecimentos que na sua opinido deveriam ser transmitidos pela Escola Naval. —

Referir conhecimentos especificos em falta, dentro dos grupos de conhecimentos ja estabelecidos.

1,

Descreva os cargos, fungdes e tarefas que desempenhou desde a formagdo. =




Analise SWOT

Os intervenientes (aluno, ex-aluno, chefe, docente) ocupam todas as fases do processo de melhoria
continua, garantindo o fluxo continuo de informacao;

Existe uma relacao direta entre o produto da Escola Naval (objetivos dos cursos) e as necessidades
da Marinha (aptidoes e funcoes);

A automatizacao do processo garante que o retorno tenha efeito imediato;

A estrutura cientifica e pedagogica dos ciclos de estudo permitem uma rapida adaptacao a novas
necessidades da Marinha;

FRAQUEZAS

Caso a melhoria seja efetuada nos primeiros anos de formacao, os resultados apenas poderao ser
medidos apods 5 anos de implementacao da medida;

As acoes de melhoria deverao ser limitadas, de modo a conseguir medir a sua eficacia, devido a
quantidade elevada de unidades curriculares e estagios que compoem o plano de estudos;

AMEACAS

As exigéncias de bordo, essencialmente profissionalizantes, podem retirar visibilidade a
necessidade da carga teodrica e de investigacao, fundamentais para a acreditacao dos ciclos de
estudo universitarios conferentes do grau de mestre;

OPORTUNIDADES

A facilidade de acesso aos ex-alunos e clientes e o fluxo continuo podem servir para posicionar a
EN como pioneira na implementacao de um sistema que garantidamente melhora a qualidade do
ensino. Este posicionamento permitira uma maior atracao para os cursos lecionados neste
estabelecimento de ensino superior, através da divulgacao publica dos resultados, bem como
aumentar a sua visibilidade dentro do sistema de ensino superior nacional.



